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DORTMUNDER NETZ GMBH  

INFORMATION FÜR DEN ELEKTROINSTALLATEUR  Gültig ab 01.06.2024  

Ablaufschema Baustrom - Betriebsmittel der DONETZ 

Der Installateur erkundigt sich vorher beim zuständigen Büro des Betriebs Strom, ob am gewünschten 
Objekt ein Betriebsmittel der Dortmunder Netz GmbH vorhanden ist. 

Kontaktdaten Betrieb Strom 

Manteuffelstr. 80  Servicezeit:  

44143 Dortmund  Mo.-Do.   7.30-15.00 Uhr  

Tel 0231.54497-401  Fr.  7.30-14.00 Uhr  

Fax 0231.54497-379                     

E-Mail postfach_SBSB_Buero@do-netz.de 

 

Antrag im Installateurportal und Klärung technischer Fragen 

Der Installateur stellt einen Antrag „Inbetriebsetzung Strom“ für Baustrom in dem dazugehörigen 
Installateurportal. Das technische Büro prüft den Antrag und meldet sich telefonisch bei dem 
Elektroinstallateur. Hierbei werden technische Fragen beantwortet und Termin zum Anschluss des 
Baustromanschlusses gefunden. (Vorlaufzeit sind hier mindestens 5 Tage)  

Bei Genehmigung werden die im Merkplatt aufgeführte Kosten in Rechnung gestellt. 

Abholung der Messeinrichtung 

Nach der Genehmigung kann der Installateur den Zähler in der Zählerausgabe abholen. Jedoch wird der 
Zähler maximal 5 Tage vor dem Anschluss herausgegeben, daher empfiehlt es sich den Zähler direkt vor 
dem Termin abzuholen. Die Ausgabe erfolgt nur mit gültigem und eingetragenem Ausweis bei einem 
deutschen Netzbetreibers. 

Kontaktdaten Zählerausgabe 

Manteuffelstr. 80  Servicezeit:  

44143 Dortmund     Mo.,Di.,Do. 7.30-15.30 Uhr  

Tel 0231.54497-088  Mi.        7.30-13.00 Uhr  

Fax 0231.54497-089      Fr.               7.30-14.00 Uhr 

E-Mail zaehlerausgabe@do-netz.de 
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Anschlusstermin 

Der Installateur ist rechtzeitig zum Termin anwesend, stellt den Anschlussschrank auf und verlegt die 
Anschlussleitung bis zum Übergabepunkt. Hinweis: Der Installateur ist zu dem Termin auch anwesend. 
Die maximale Wartezeit des Betriebs Strom beträgt 15 Minuten. Außerdem muss ein Vorhängeschloss 
vor Ort sein, so dass der Anschlussschrank nach dem Anklemmen zum Schutz vor unbefugtem Zugriff 
verschlossen werden kann. 

Rückgabe der Messeinrichtung und Abschlussmeldung 

Der Installateur baut nach Abschluss der Maßnahme den Zähler aus und liefert diesen innerhalb von 5 
Arbeitstagen an die Zählerausgabe zurück. Er teilt den Abschluss der Maßnahme dem Büro des Betriebs 
Strom mit. Hinweis: Am besten schreibt der Installateur hierzu eine Mail: postfach_SBSB_Buero@do-
netz.de 

Der Betrieb klemmt den Anschlussschrank, nach terminlicher Absprache, ab. Sofern der Installateur nicht 
beim Abklemmen anwesend ist, muss der Zähler bereits ausgebaut sein 
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